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Betreft: correcte aanrekening van dringende contacten door huisartsen (art. 2 F, 2.) 

 
 
 

Geachte collega, 

 
Als Dienst voor geneeskundige evaluatie en controle zien we erop toe dat het budget van de 
ziekteverzekering optimaal wordt gebruikt1 en de reglementering wordt nageleefd. 

 
 

We analyseerden de aanrekening van dringende contacten door huisartsen, meer bepaald van 
verstrekkingsnummers 102410, 102432, 102454, 102476, 104215, 104230, 104252, 104296, 
104311, 104333, 104510, 104532, 104554, 104591, 104613 en 104635. 

 
 

Uit onze analyse van de facturatiegegevens bij de 12.130 huisartsen die deze nummers 
aanrekenden in 2022, blijkt dat u XXX dringende contacten aanrekende. U bekleedt daarmee 
plaats XX. De mediaan ligt op 73. 

 
 

Daarom herinneren we u aan de wettelijke voorwaarden voor de aanrekening van deze nummers 
(zie BIJLAGE 1: Bijlage bij koninklijk van besluit 14 september 1984, punt F. Algemene 
bepalingen.) 

 
 
 
 
 
 

 

1 
Art. 146 § 1 en 2 van de wet betreffende de verplichte verzekering voor geneeskundige verzorging en 

 uitkeringen, gecoördineerd op 14 juli 1994.  

Adres voor alle correspondentie 

Galileïlaan 5/01 • 1210 Brussel • Tel.: 025249797 

Kantooruren: van 08:00 tot 12:00 uur en van 13:00 tot 16:00 uur of na afspraak. 

Correspondent:  Onze referte:  

Brussel, 19/08/2024 



Concreet vragen we u: 
 

1. na te gaan of u de hoger vermelde verstrekkingsnummers heeft aangerekend volgens 

de geldende voorwaarden: nl. “mogen alleen maar worden aangerekend voor de 

raadplegingen en bezoeken die worden aangevraagd en afgelegd op de opgegeven 

dagen en uren en wanneer de toestand van de patiënt op die dagen en uren dringende 

verzorging vergt, die niet kan worden uitgesteld. Die verstrekkingen mogen niet worden 

aangerekend wanneer de arts om persoonlijke redenen een voor het publiek 

toegankelijke raadpleging houdt, ontvangt na afspraak of bezoeken aflegt op de 

hiervoren vermelde dagen en uren; hetzelfde geldt wanneer die verstrekkingen tijdens 

diezelfde periodes worden verricht ten gevolge van een bijzondere eis van de patiënt.” 

 

2. in geval van onterechte aanrekeningen, na te gaan of die niet het gevolg zijn van een 

fout in het facturatieprogramma; 

 

3. eventuele onterechte aanrekeningen recht te zetten door terugbetaling aan de 

verzekeringsinstellingen. 
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Voor een optimale aanwending van de middelen van de ziekteverzekering blijven we de 

aanrekening van dringende contacten nauwlettend opvolgen. 

 
 

We danken u alvast voor uw medewerking. 

Hoogachtend, 

 



BIJLAGE 1: Bijlage bij koninklijk van besluit 14 september 1984 tot vaststelling van de 
nomenclatuur van de geneeskundige verstrekkingen inzake verplichte verzekering voor 
geneeskundige verzorging en uitkeringen 

 

HOOFDSTUK II. - RAADPLEGINGEN, BEZOEKEN EN ADVIEZEN, PSYCHOTHERAPIEEN EN ANDERE 
VERSTREKKINGEN. 

 

Art. 2. 
 

B. Raadplegingen in de spreekkamer 
 

102410  Toeslag voor een raadpleging in de spreekkamer door een huisarts (101032, 101076) 
als de raadpleging op een zaterdag, een zondag of een feestdag tussen 8 en 21 uur 
wordt gehouden 

 

102432  Toeslag voor een raadpleging in de spreekkamer door een huisarts (101032, 101076) 
als de raadpleging tussen 21 uur en 8 uur wordt gehouden 

 

102454 Toeslag voor een raadpleging in de spreekkamer door een huisarts op basis van 
verworven rechten (101010) als de raadpleging op een zaterdag, een zondag of een 
feestdag tussen 8 en 21 uur wordt gehouden 

 

102476  Toeslag voor een raadpleging in de spreekkamer door een huisarts op basis van 
verworven rechten (101010) als de raadpleging tussen 21 en 8 uur wordt gehouden 

 

C. Bezoeken 
 

104215 Bezoek afgelegd tussen 18 en 21 uur door de huisarts 

104230 Bezoek afgelegd tussen 21 en 8 uur door de huisarts 

104252 Bezoek afgelegd op een zaterdag, een zondag of een feestdag, tussen 8 en 21 uur, 
door de huisarts 

 

104296  Toeslag voor een bezoek naar aanleiding van eenzelfde reis voor meerdere patiënten 
door een huisarts (103412, 103434) wanneer het bezoek op een zaterdag, een 
zondag of een feestdag tussen 8 en 21 uur wordt afgelegd 

 

104311  Toeslag voor een bezoek naar aanleiding van eenzelfde reis voor meerdere patiënten 
door een huisarts (103412, 103434) wanneer het bezoek tussen 21 en 8 uur wordt 
afgelegd 

 

104333  Toeslag voor een bezoek naar aanleiding van eenzelfde reis voor meerdere patiënten 
door een huisarts (103412, 103434) wanneer het bezoek tussen 18 en 21 uur wordt 
afgelegd 

 

104510 Bezoek afgelegd tussen 18 en 21 uur door een huisarts op basis van verworven 
rechten 



104532  Bezoek afgelegd tussen 21 en 8 uur door een huisarts op basis van verworven rechten 

104554   Bezoek afgelegd tussen 21 en 8 uur door een huisarts op basis van verworven rechten 

104591  Toeslag voor een bezoek naar aanleiding van eenzelfde reis voor meerdere patiënten 
door een huisarts op basis van verworven rechten (103213, 103235) wanneer het 
bezoek op een zaterdag, een zondag of een feestdag tussen 8 en 21 uur wordt 
afgelegd 

 

104613  Toeslag voor een bezoek naar aanleiding van eenzelfde reis voor meerdere patiënten 
door de huisarts op basis van verworven rechten (103213, 103235) wanneer het 
bezoek tussen 21 en 8 uur wordt afgelegd. 

 

104635  Toeslag voor een bezoek naar aanleiding van eenzelfde reis voor meerdere patiënten 
door de huisarts op basis van verworven rechten (103213, 103235) wanneer het 
bezoek tussen 18 en 21 uur wordt afgelegd. 

 

F. Algemene bepalingen 
 

[…] 
 

2. De verstrekkingen 102410, 102432, 102454, 102476, 102491, 102513, 103854, 103876, 
103891, 104215, 104230, 104252, 104296, 104311, 104333, 104510, 104532, 104554, 104591, 
104613, 104635, 104812, 104834, 104856 en 104871 mogen alleen maar worden aangerekend 
voor de raadplegingen en bezoeken die worden aangevraagd en afgelegd op de opgegeven dagen 
en uren en wanneer de toestand van de patiënt op die dagen en uren dringende verzorging vergt, 
die niet kan worden uitgesteld. Die verstrekkingen mogen niet worden aangerekend wanneer de 
arts om persoonlijke redenen een voor het publiek toegankelijke raadpleging houdt, ontvangt na 
afspraak of bezoeken aflegt op de bovenvermelde dagen en uren; hetzelfde geldt wanneer die 
verstrekkingen tijdens diezelfde periodes worden verricht ten gevolge van een bijzondere eis van 
de patiënt. 

 

3. De in de verstrekkingen 102410, 102454, 102491, 103854, 104252, 104296, 104554, 104591 
en 104871 bedoelde feestdagen zijn: 1 januari, Paasmaandag, 1 mei, Hemelvaartdag, 
Pinkstermaandag, 21 juli, 15 augustus, 1 november, 11 november, 25 december. 

 

[…] 


